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Misión 

Proveer sistemas que ayuden a 

nuestros clientes a SerHacer negocio, 

en una relación ganar – ganar 

con Eys Software.

Expertos

Especializados en sistemas para  comercio 

y automatización de procesos de negocio 

con 30 años en el mercado.

NEXT Plataforma de comercio 

para PyMES
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estructura y departamentos

20.000-2014
en proceso

30
años

UML

2004

CMM

2004

SEDECO

2013
Coparmex

2011

PMP

2006

SCRUM

2013

NYCE

2014-2015

RFC

1990

Asiste 

2006

Xtrene

consulting

Microsoft

2003-2015

area de negocios

ventas & administración
soporte & implementacióndesarrollo de software

dirección & asesores

área operaciones

entrenamiento y certificaciones

INDUSTRIA 4.0

Consultor I 4.0

2019

¿Quienes 

somos?



inventarios, ventas y 

cobranza móvil

comercio electrónico y

administración por internet

punto de venta/ facturación 

NEXT
WEB

NEXT
POS/DESK

NEXT
MOBILE

NEXT
PLAZA

plaza comercial 

virtual

Commercia.NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT Plataforma de comercio 

para PyMES
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Empresas micro:
Con venta al publico
Abarrotes, farmacia, restaurant, papelería, boutique, refaccionaria, etc.

Una sola ubicación

con 1 – 5 empleados y menos de 2 años

2 a 5

Sucursales 

Con Comercio 

electrónico

o ventas 

móviles

Con buen 

volumen de 

venta

Empresas pequeñas:
Con venta al publico – facturación, enlazadas por web o no. 
Mercados, pequeñas cadenas, distribuidoras, autoservicios, importadores 

pequeños, pequeñas franquicias, etc.

Empresas medianas:
Con alto movimiento, fuerza de ventas, enlazadas a matriz.
Cadenas de sucursales en varias ciudades, mayoristas, distribuidoras, 

importadoras, redes de franquicias – franquiciatarios, corporativos.
6 sucursales o mas

Enlazadas a oficinas
Importadoras/franquicias

con canales de distribucion.

¿Qué versión se adapta 

mejor a mi empresa?NEXT
Plataforma de comercio para PyMES
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Punto de venta

MOSTRADOR

Negocio en oficina

ESCRITORIO
Comercio electrónico

& conector social
Oficina móvil de 

ventas, inventarios 

& prospección/CXC

NEXT.POS NEXT.DSK NEXT.WEB NEXT.MOBILE 



proceso unificador Commercia.NET
los cuatro cuadrantes de la empresa

 los

vende productos

o servicios

→
cobros

→
ingresos

se deposita→
se guarda

→

ventascompras

inventarios

-$ +$+ -

≠
=$

↔

compra a

proveedores→→
transf.

entrada→
pagos

cxp cxc

transf.

salida

→
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NEXT Plataforma de comercio 

para PyMES
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módulos del sistema

compras inventario ventas

cxp logística cxc

interop ecommerce kpi



Pedido

a proveedor

Recepción 

y compra

Inventario Facturación

y punto de venta

Ofertas y

promociones

Compras Inventarios Ventas

Clientes

y creditos

Administración
por intenet

NEXT
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NEXT.POS Punto de venta poderoso, sencillo, y fácil de aprender, 

diseñado para venta de mostrador al público.

¿Cúal Commercia.NEXT 

necesita mi empresa?



Pedido

a proveedor

Proveedores

Mayoristas
Afecta multi

almacenes
Inventario

Cuentas

x pagar

Cotización

a cliente

Ventas

móviles
Comercio

electrónico

Surtido

de pedido

Remisión

y envío

Factura

y venta

Cuentas

x cobrar

Conector

bancos

Conector

contable

Producción

& recetas

Comunicaciones 

por intenet

Indicadores de 

desempeno

Compras Inventarios Ventas

NEXT.DESK
Sistema modular de gestión empresarial que automatiza procesos de 

negocio de las empresas que trabajan desde el escritorio.

¿Cúal Commercia.NEXT 

necesita mi empresa?
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Integración ERP CXP CXC Administración WEB

Sucursal DigitalLogística & transformación

Transferencias web

de entrada y salida

Recepción 

y compra

Integración 

de suministro

Automatización de procesos

Campañas

de fidelidad

Flujos

de trabajo
Plaza 

virtual

Conector nómina 

& comisiones

Manejador

de pedidos



Cadena de suministro

Fabricación

o primer eslabón

Comercialización y distribución

[ Franquiciante ]

Canal 

de ventas

Fabricante

Empresa  y/o 

almacén USA

Proveedor USA

Comercializadora

Mayorista MEX

proceso

importación

Distribución y/o 

comisariato

Sucursal 1

Sucursal 2

Sucursal N

Cliente final

Franquiciatario 1

Franquiciatario 2

Revendedores

E-Commerce

Base de datos

central

Centraliza datos

por internet

Franquiciante

con importaciones

Franquiciante

Portal de

Administración web

Etapa 1 - Demanda

Ventas de franquiciatario 1

Art X: 100 unidades

Etapa 4 - Suministro

Surtido de pedido  auto

Art X: 120 + 240 unidades

Etapa 1 - Demanda

Ventas de franquiciatario 2

Art X: 200 unidades

Etapa 1 - Demanda

Ventas de sucursal 2

Art X: 500 unidades

Etapa 2 – Predicción futura

Análisis de demanda

500 + 100 + 200 = 800 

Predicción -> 1000 unidades

Etapa 3 – Pedido global

Pedido concentrado proveedor

Art X: 1000 unidades

Etapa 4 - Suministro

Surtido de pedido  auto

Art X: 640 unidades

NEXT
Plataforma de comercio para PyMES
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Explorador

de pedidos

Recepción 

y compra

Inventario

Facturación

y punto de venta

XML y

archivos SAT

Cortes y

retiros

Acceso por

intenet

Clientes

y kardex

Artículos

Fact. electrónica

ticket ó papel

Modulo I : Punto de venta

y facturación 
$ 400 dls versión POS (mostrador)

$ 800 dls versión DSK (escritorio)

Incluye 5/8 hrs implementación y consultoría niv 1

ProveedoresPedido a

proveedor

Recetas y 

producción

Transferencias web

entrada y salida

Conector 

social

Integración

contable

Estadistica

y desempeño

Cuentas

x pagar

Cuentas

x cobrar

Mapas entrega

 domicilio

Conexión 

E-Commerce

Conector

M-Commerce

Cocina y/o 

comisariato

Tarjeta cliente

frecuente/puntos

Cupones

en tickets

Impresión

cod. barras

Modulo II : Compras e 

inventarios 
$ 400 dls versión POS (mostrador) 

$ 800 dls versión DSK (escritorio)

Incluye 5/8 hrs implementación y consultoría niv 1

Modulo III: Procesos avanzados

según giro comercial
$ 400 dls versión POS (mostrador)

$ 800 dls versión FAC (escritorio)

Incluye 5/8 hrs implementación y consultoría niv 1

•  Precio de sistema para servidor / monousuario. Puede contratar etapas II y III a futuro.

Armando Commercia.NEXT 

para su empresaNEXT
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Sucursal Digital

NEXT
Commercia

eds
digitaliza+negocio



NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

Sincronizador

NEXT WEB

NEXT MOBILE NEXT PLAZA

Commercia.NEXT

Sucursal Digital NEXT

digitaliza+negocio

ed
s #ventasenlatierracomoenelcielo



NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

¿Que es una Sucursal Digital NEXT ?

Es su nuevo punto de venta en la nube que se vincula automáticamente a su empresa con

el sistema Commercia.NET/NEXT, conectando a la nube los catálogos, clientes, inventarios,

precios y usuarios para ventas digitales.

Funciona para el modelo de venta a consumidor (B2C), y partners de negocio como

revendedores o asociados (B2B), y cuenta con 4 componentes:

NEXT
CONNECTOR

NEXT WEB
Comercio electrónico

B2C + B2B

NEXT Mobile
Ventas + cobranza móvil

NEXT PLAZA
Plaza virtual

#ventasenlatierracomoenelcielodigitaliza+negocio

ed
s



NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

Evita retrabajar para subir contenidos a comercio electrónico y móvil

Sincroniza automáticamente los catálogos de matriz a la nube:

• Artículos y fotos

• Familias

• Escalas de precio (web, general, mayoreo, etc)

• Clientes

• Inventarios (para validación de disponibilidad solamente)

• Publica y liga a redes sociales Facebook, Instagram & Whatsapp for Business

NEXT
WEB

Portal de comercio electrónico

Responsivo para navegador web en PC, tableta y móviles

• Automáticamente organiza familias del catálogo sin intervención humana

• Manejo de pedidos y venta a consumidor (B2C)

• Manejo de ventas a partners de reventa o franquicia digital (B2B)

• Listas de favoritos

• Integración de adjuntos con vídeo, PDF y fotos

• Utiliza conceptos de pago mútiples:

• Motores de pago seguros

• Paypal

• Pago en sucursal

• Pago en entrega (con móvil)

Sincronizador

catálogo a cloud

NEXT WEB
Comercio electrónico 

B2C/B2B

NEXT
CONNECTOR

VENTAS EN EL CIELO (cloud business).

digitaliza+negocio

ed
s #ventasenlatierracomoenelcielo



Portal de venta a consumidor o corporativo con integración a control de pedidos.

Comercio electrónico

- Conectado a catálogos Commercia

- Manejo de lista de precio s/cliente

- Modelo B2C consumidor

- Modelo B2B corporativo

- Multi moneda

Familias 

de producto

Ficha

de producto

Carrito 

de compra

Registro de cliente

Facturación

Historial de compra B2C/B2B

Lista predeterminada / favoritos

NEXT.WEB

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

#ventasenlatierracomoenelcielodigitaliza+negocio
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#ventasenlatierracomoenelcielo

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT Mobile
Ventas + cobranza móvil

Aplicación para vendedores móviles

Genera ventas, pedidos, cobranza y alta de clientes en ruta

• Presenta clientes y conceptos de pago ó crédito

• Levanta pedidos a sucursal

• Genera ventas a bordo

• Controla inventarios móviles y multi almacén

• Lleva cobranza en ruta

• Captura clientes con GPS, foto y datos para mapear

su mercado

NEXT
PLAZA

Plaza comercial virtual (2020Q3)

Su tienda en la mano del cliente.

• Aplicación móvil personalizada para su empresa

• Presenta catálogo de productos para armar pedidos en teléfono

• Permite pago en celular y confirmación del envío

• Conecta tienda a Facebook Messenger & Whatsapp for business

NEXT
MOBILE

NEXT Mall
Plaza comercial virtual

VENTAS EN LA TIERRA (mobile business).

digitaliza+negocio

ed
s



Comercio móvil como motor de nuevas ventas, cobranza, y generación de demanda digital hacia el E-Commerce.

Cobranza móvil

Venta a bordo

Ventas corporativasProspección nuevos clientes

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT.MOBILE

#ventasenlatierracomoenelcielodigitaliza+negocio

ed
s
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4



#ventasenlatierracomoenelcielo

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT.WEB

Primeros pasos para construir la sucursal Digital:

Construye la tienda (setup/anualidad). Diseño y conexión de datos para e-Commerce/m-Commerce

❑ Incluye:

• Instalar portal E-Commerce con presencia de marca

• Logos, colores, estilo, sliders

• Sincronizar catálogos de artículos

• Consultoría para segmentos de negocios x familia

• Capacitación a empresa

❑ Tipos setup:

• Simple:  $16,500 + iva 15 hrs (menos 500 artículos)  

• Avanzando: $33,000 + iva 30 hrs (menos 5000 artículos)

• Especial: $49,500 + iva 45 hrs+ (más de 5000 artículos)

Renta tu sucursal cloud. Precio mensual de operación de tu nueva sucursal digital.

❑ Renta de servidor web 99.99% uptime

❑ Soporte y respaldo 100% administrado

digitaliza+negocio

ed
s

+ renta



#ventasenlatierracomoenelcielo

Acompañamiento para transformar su empresa y digitalizar+negocio …

NEXT Partnership. Se elimina la venta de licencia, nos convertimos en socios de negocio a través de una comisión

pactada sobre la ventas o pedidos generados en la plataforma NEXT, pagando solo por las transacciones

realizadas.

• Básico / starter. Para iniciar ventas digitales.

• Profesional. Para aperturar sucursal digital, generación de demanda y aceleración de ventas

• Premium. Para creación de nuevos canales de venta a través de dispositivos móviles y mall virtual. 

Pasos para construcción de sucursal Digital:

Consultoría NEXT. Track de capacitación a equipos de ventas para incorporación de procesos de venta digital.

Maquila de contenidos. Sabemos que las empresas están manteniendo el negocio y necesitan ayuda para crear 

familias, asociar imágenes a artículos, generar contenidos adjuntos y tenemos el outsourcing perfecto para ello (se 

cotiza por separado).

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT.WEB

digitaliza+negocio

ed
s



Costo
Cobro solo si hay venta

ó renta mínima

Venta licencia c/setup

$2,500 USD a $ 5,000 USD
Costo fijo de empleados

Mantenimiento Renta mínima Se cobra hospedaje Renta y gastos de operación 

Seguimiento
Consultoría, capacitación 

incluida y seguimiento
Al instalar solamente Supervisión manual

Integración
Integración a sistema 

CommerciaNET

No aplica, mantenimiento lo 

hace cada quien

Solo si tienen comunicadas 

sucursales

Retorno de inversión Instantáneo Lento Riesgoso (alto en Covid)

Tienda 

física

Comercio electrónico 

tradicional

Sucursal Digital 

NEXT

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

#ventasenlatierracomoenelcielodigitaliza+negocio
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#ventasenlatierracomoenelcielo

Suscripción Renta SAAS Comisión Digitalización

Básica / starter
2 hrs soporte mensual

$ 2,000 mxp 5% NEXT
(8.5% 

c/pago)

Venta a consumidor (B2C)

Profesional
3 hrs soporte mensual

2 hrs consultoría mensual

$ 5,000 mxp

$ 2,500 mxp

3.5% NEXT
(7% c/pago)

Starter + Facebook, Instragram, Whatsapp for

Business

Premium
5 hrs soporte mensual

5 hrs consultoría mensual

$ 7,500 mxp 2.5% NEXT
(6% c/pago)

Profesional + ventas móviles +mall móvil +cadena de 

ventas (B2B)

Modelos de suscripción Sucursal Digital por comisión 

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

Margen de producto Basico Profesional Premium

>15% 5% 3.5% 2.5%

>10% 3.5% 2.5% 2.0%

<10% 2.5% 2.0% 1.0%

Venta multinivel* 7.5% 5.0% 3.5%

* Venta multinivel: Son ventas realizadas fuera de área de cobertura,    

impulsadas por marketing especializado de EDS

digitaliza+negocio

ed
s



#ventasenlatierracomoenelcielo

Suscripción Renta SAAS Comisión Digitalización

Básica / starter
2 hrs soporte mensual

$ 4,000 mxp 0% NEXT
(3.5% c/pago)

Venta a consumidor (B2C)

Profesional
5 hrs soporte mensual

$ 7,500 mxp 0% NEXT
(3.5% c/pago)

Starter + Facebook, Instragram, Whatsapp for

Business

Premium
5 hrs soporte mensual

3 hrs consultoría mensual

$ 10,000 mxp 0% NEXT
(3.5% c/pago)

Profesional + ventas móviles +mall móvil +cadena de 

ventas (B2B)

Modelos de suscripción Sucursal Digital en renta fija

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

Margen de producto Basico Profesional Premium

Venta multinivel* 7.5% 5.0% 3.5%

* Venta multinivel: Son ventas realizadas fuera de área de cobertura,    

impulsadas por marketing especializado de EDS

Política de comisión justa EDS

digitaliza+negocio

ed
s



#ventasenlatierracomoenelcielo

Pedido

a proveedor

Proveedores

Mayoristas

Fabricantes

Recepción 

y compra

Afecta multi

almacenes

Inventario

Cuentas

x pagar

Cotización

a cliente

Transferencias web

de entrada y salida

Campana

satisfaccion 

de clientes

Ventas

móviles

Comercio

electrónico

Surtido

de pedido

Remisión

y envío

Factura

y venta

Cuentas

x cobrar

Campañas

MercadotecniaEstadistica

y desempeño

Sistemas de

tesorería y 

bancos

Sistemas de

contabilidad

Sistemas  nominas

y asistencia

Sistemas administración 

Compras e importación Inventarios

Cobros/pagos Administración web

Producción

Ventas y facturación

Comunicaciones 
por intenet

Indicadores de negocio
Y prediccion

CRM

Campañas

de cobro

Campañas

de venta

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT WEBNEXT MOBILE

NEXT MALL
Ventas

móviles Comercio

electrónico

digitaliza+negocio

ed
s
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#ventasenlatierracomoenelcielo

Comercio móvil como motor de nuevas ventas, cobranza, y generación de demanda digital hacia el E-Commerce.

NEXT
Plataforma de comercio para PyMEs

NEXT.MOBILE

MÓDULO
PRECIO X 
MÓDULO

FREE BASICO # disp PROFESIONAL # disp PREMIUM # disp
RENTA 

MENSUAL

Set Up $- n/a $16,500.00 $33,000.00 $49,500.00 

ALTA CLIENTES EN RUTA $750.00 Hasta 50 clientes $600.00 $500.00 3 $400.00 $1,500.00 

PEDIDOS, VENTAS MOVILES Y DEVOLUCIONES $750.00 30 días $600.00 $500.00 6 $400.00 $4,000.00 

COBRANZA MÓVIL $750.00 30 días $- $500.00 $400.00 $500.00 

VENTAS A BORDO $750.00 30 días $500.00 1 $400.00 $-

LOGÍSTICA y CRM (2020 Q3) Piloto gratis Piloto gratis Piloto gratis Piloto gratis 3 Piloto gratis

RUTAS & LOGÍSTICA DRIV.IN Gratis con NEXT $700.00 $1,200.00 $1,400.00 

$3,000.00 $- $1,200.00 $1,500.00 $1,600.00 $5,000.00 

- Setup por una empresa, una sola vez
Precio x 
Empresa 6 $5,000.00

Escala de precio x módulo para ventas en ruta

digitaliza+negocio

ed
s

Modulo x1 : $ 750 MXP x modulo x mes x dispositivo

Básico x2 : $ 600 MXP x modulo x mes x dispositivo

Profesional x3 : $ 500 MXP x modulo x mes x dispositivo

Profesional x4 : $ 400 MXP x modulo x mes x dispositivo



CFDI de traslado &

Carta porte 2.0

NEXT
Commercia



Módulos NEXT Carta Porte

• Genera de CFDI de Traslado de mercancías

• Procesa complemento Carta Porte 2.0

• Gestiona para transferencia con unidades propias

• Liga embarque de facturas a clientes

• Conectado a estándar EDI-Transportistas* (2022)

• Enlace a carta porte

Beneficios de negocio

• Simplifica proceso logístico acorde reglas fiscales

• Genera carta porte en campo ó piso de almacén

• Conserva datos offline y gestiona online

• Integrado a plataformas de comercio

• Envía información a CEDIS o sucursales en la nube

• Integrado REDIGAN

Vídeo oficial

NEXT Carta 

Porte

Qué es 

carta porte

Plataforma electrónica de comercio

NEXT Carta 

Porte

https://youtu.be/jbQHsZ-qKSc?t=113
https://youtu.be/jbQHsZ-qKSc?t=113


Escenarios para aplicación 

de carta porte

Plataforma electrónica de comercio

NEXT Carta 

Porte

NEXT Carta Porte. Es una aplicación de la plataforma NEXT que automatiza la generación del CFDI de Traslado y Carta porte 

para el sector comercio, ganadero e industria cárnica.

Genera CFDI de Traslado con complemento 

carta porte al realizarlo con unidades propias

Timbra complemento carta porte 

relacionando facturas electrónicas con 

trasporte por carretera federal con unidades 

propias

Construye complemento de carta porte a 

través del XML de facturas electrónicas 

cargadas al módulo en forma manual

Enlaza transacciones ganaderas realizadas en 

apps REDIGAN para traslado de ganado por 

carretera federal, así como venta en pie

Conecta facturas para envío mediante EDI a 

transportistas contratados como fletes de 

entrega



Suscripción Setup Renta Procesos digitalizados

Básica / PYME
3 hrs setup

0.5 hrs soporte mensual

$ 5,867 mxp $ 408 mxp
(pago anual)

$ 489 mxp
(pago mensual)

CFDI de traslado de ventas a clientes con entregas por 

carretera federal con unidades propias

Profesional ventas & transfer
5 hrs setup

1 hrs soporte mensual

$ 11,733 mxp $ 815 mxp
(pago anual)

$ 978 mxp
(pago mensual)

CFDI de traslado de ventas a clientes

Carta porte de transferencias de CEDIS a sucursal

por carretera federal

Empresarial multisucursal c/fletes
8 hrs setup

1.5 hrs soporte mensual

$ 17,600 mxp $ 1,223 mxp
(pago anual)

$ 1,467 mxp
(pago mensual)

CFDI de traslado de ventas a clientes por carretera federal

Carta porte de transferencias CEDIS e intersucursales

Integración múltiples sucursales/ciudades

Empresarial REDIGAN 

cárnico/ganadero
11 hrs setup

2 hrs soporte mensual

$ 23,467 mxp $ 1,630 mxp
(pago anual)

$ 1,956 mxp
(pago mensual)

CFDI de traslado de ventas a clientes

Carta porte de transferencias CEDIS/sucursales

Integración múltiples sucursales/ciudades

Asociado a peso & unidades

Planes de suscripción Sucursal NEXT Carta Porte

Precios

y planes

Plataforma electrónica de comercio

NEXT Carta 

Porte

Setup NEXT Carta porte incluye:

• Instalación NEXT Cloud server en nube Microsoft Azure 

conectado a PACs

• Licencia app NEXT Carta porte c/usuarios ilimitados

• Capacitación y consultoría para reingeniería de procesos de 

negocio según horas setup

• Adecuación de formato transferencia digital y CFDI Facturación

Renta NEXT Carta porte incluye:

• Hosting y procesamiento de información en NEXT Cloud server 

• Actualizaciones recurrentes conforme cambios SAT

• Timbres digitales se consumen de NEXT/NET

• Horas de soporte según plan o webinar ilimitado

• Integración a CFDI 4.0 transparente



Tipo empresa Setup Procesos digitalizados

A) Básica / PYME
Hasta 3 hrs setup & implementación

con 1 hrs capacitación & soporte.

$ 5.500 mxp

+ 

$ 1,350 mxp
Por PC adicional

Para implementación de 1 a 5 PCs con facturación CFDI 4.0 en 

punto de venta y cancelaciones.

B) Profesional PYME 5+
Hasta 5 hrs setup & implementación

con 2 hrs capacitación & soporte.

$ 7,500 mxp

+ 

$ 1,350 mxp
Por PC adicional

CFDI 4.0 para empresas con 6 o más estaciones o complemento 

de pago 2.0 , factura CFDI 4.0 y cancelaciones con soporte para 

normalización de clientes s/hrs contratadas.

C) Empresarial multisucursal
Hasta 8 hrs setup & implementación

con 3 hrs capacitación & soporte.

$ 12,500 mxp

Matriz + Básica 

Pyme Por sucursal

Para empresas multi sucursal-multiempresa con factura CFDI 4.0, 

complemento de pago 2.0 y cancelaciones con integración de 

múltiples sucursales/ciudades centralizadas y soporte para 

normalización de clientes.

D) Empresarial REDIGAN 

cárnico/ganadero
25 hrs setup e implementacion

10 hrs soporte y capacitacion

$ 94,500 mxp
Para empresas con 

actualizadas 

Cattle/Meat 2022

Para empresas con procesos cárnicos/ganaderos con facturación 

CFDI 4.0, complemento de pago 2.0, complemento de 

exportación, cancelaciones con integración de peso & unidades 

incluyendo setup carta porte (no renta carta porte).

Planes de implementación Sucursal NEXT CFDI 4.0 2022

Precios

y planes

Plataforma electrónica de comercio

NEXT CFDI

4.0

Setup NEXT CFDI 2022 incluye:

• Licencia CommerciaNEXT 2022 s/sucursal-empresa-usuarios

• Conexión Azure NEXT Cloud server conectado a PACs con 

respaldo de XML

• Actualizaciones recurrentes conforme cambios SAT 2022

• Capacitación y consultoría para reingeniería de procesos de 

negocio según horas setup.

• Adecuación de formatos CFDI

Setup NEXT Carta porte incluye:

• Licencia app NEXT Carta porte c/usuarios ilimitados

• Capacitación y consultoría para reingeniería de procesos de 

negocio según horas setup

• Adecuación de formato transferencia digital y CFDI Facturación



Plataforma de soporte 

Eys.HELP

Una alianza con profesionales certificados en TI 

como socio tecnológico de su empresa

Eys 

HELP

software



S2

S3

A
premium

A
pro

B
estándar

C
control

S1
Servicios nivel 1: instalación, capacitación, soporte, 

implementación y puesta a punto

Servicios nivel 2: desarrollo de software a medida, consultoría 

en sistemas y mejores practicas

Servicios nivel 3: reingeniería de procesos, definición de KPIs, 

estrategias y plan de negocio

Consultoría de negocio: trabajo en sitio para mapeo y análisis 

de procesos

Hospedaje de KPIs: incluye indicadores de desempeño en 

tiempo real acorde a la empresa 
# KPIs = hrs

Atención telefónica para llamadas ilimitadas de hasta 10 

minutos para resolución de dudas.

Soporte remoto preventivo y correctivo por internet, cada 4 

eventos = 1 hrs. 

Servicio en sitio para nivel 1-2-3 de acuerdo al número de 

horas contratadas

Prioridad en agenda para atención preferente a 

requerimientos del cliente

Atención 24 x 7 para procesos críticos de negocio con 

garantía de 2 hrs 

Desarrollos adicionales pre-autorizados que pueden 

consumirse ágilmente de póliza mensual 

Acceso remoto logmein corporativo para cuentas habilitadas 

como Free (Tipo PRO se cotizan directo por separado)

$ 10 dls x PC

x año 

$ 10 dls x PC

x año 

$ 10 dls x PC

x año 

Línea de crédito: pre-autorizada para servicios requeridos por 

el cliente. Tipo B pide validación. 

Servicios pre-pago: requeridos para clientes que controlan 

sus servicios previa solicitud escrita

Plataforma de soporte e implementación

Planes de pago

Planes de servicio Eys.HELP 
con valor agregado al cliente



Planes de servicio Eys.HELP 
con valor agregado al cliente

Contrato para empresas en crecimiento que priorizan la evolución y mejora de sus procesos de negocio, en 

alianza con Eys, como una póliza por el número de horas que el cliente requiera al mes (normal 1 x sucursal).

20.000-2014
en proceso

S1 S2 S3

A
premium

A
pro

Incluido en precio por sucursal para proyectos nuevos. Implementa sistemas a medida de las necesidades del 

cliente por el número de horas adquiridas.

Servicios nivel 1-2 de soporte, implementación y capacitación post-venta adquiridos por hora o evento. Tiene línea 

de crédito a solicitud del cliente.B
estándar

C
control

Servicios nivel 1 de soporte, implementación y capacitación por hora o evento. Requieren autorización escrita 

del cliente y pre-pago.

30
años

S1 S2

S1 S2

S1



Planes de servicio Eys.HELP 
con valor agregado al cliente 20.000-2014

en proceso

30
años

Avanzado

Premium

A
premiu

m

A
pro

B
estándar

C
control

C
Micro 

admin 

Nivel de servicio Tiempo asignado

Recursos max

dedicados Precio Manejo cuenta

Avanzado

Profesional

Business

estándar 

Controlado

por evento

Micro 

administrado

S1 Dedicado

S2 prioritario

S3 bajo demanda

S1 = Servicios de implementación y soporte nivel 1 ISO20000

S2 = Servicios de análisis y desarrollo de software nivel 2 SCRUM-PMP

S3 = Servicios de consultoría de negocio y reingeniería digital  de procesos nivel 3 XTREME-I4.0

S1 s/hrs proyecto

S2 s/hrs proyecto

S3 bajo agenda

S1 hrs x requerimiento

S2 hrs x requerimiento

S1 hrs x requerimiento

Sujeto a agenda

S1 hrs x requerimiento

S2 hrs x requerimiento

75%
s/hrs póliza

75%
36 hrs x sem

Flexible

Prepago póliza 

mensual s/hrs

+ Excedentes -25%

-25% 
Bonificación 

en hrs

-25% 
Bonficación hrs 

por paquete

Precio

lista x hr

Precio

lista x hr

+15% 
financiamiento 

mensual

50%
24 hrs x sem

Administrado

Plan de pago x

semanas pactadas

Sustentado en ROI

50% anticipo

50% entrega

Requerido

100% prepago

Financiado

100% post pago

0%
solo evento

25%
12 hrs x sem

Tipo Uso

Empresas en 

constante innovación 

y nivel de consumo

Empresas en etapa 

de crecimiento por 

tiempo definido

Requerimientos de 

servicio c/ROI

Requerimientos 

cortos y rápidos 

de validar

Requerimientos

Necesarios p/operar



Servicios Eys de valor agregado al cliente

• Instalación 

• Capacitación a usuarios

• Puesta a punto 

• Configuración a la medida (85%)

Consultoría 

nivel I

Consultoría 

nivel II

Consultoría 

nivel III

• Implementación mejores prácticas

• Revisión de procesos y adecuación avanzada

• Desarrollo de software a la medida (+15%)

• Integración a ecosistema de negocios (cadena de suministro, despachos/asesores)

• Generación plan de negocio (extreme consulting®)

• Creación de objetivos generales, estrategias y metas 

• Reingeniería y mapeo de procesos 

• Definición de indicadores de desempeño 



Licencia

de sistema

Valor agregado de la propuesta                       :

• Precio según versión y tamaño

• Se descarga de web

• Actualización vitalicia

1   Mes soporte post venta x c/sucursal

6   Meses vs resultados esperados

12   Meses actualizaciones asistidas

10% Anual para soporte x número hrs correspondientes + actualizadas

• Instalación 

• Capacitación a usuarios

• Puesta a punto 

• Configuración a la medida (85%)

• Alineado a objetivos de negocio

• Definición de indicadores de 

desempeño de la empresa

• Reingeniería de procesos

• Desarrollo adicional

Software

Servicios de

implementación

Consultoría

y desarrollo



Gracias!
Facebook.com/EysSoftware

Ing. José Carlos Sánchez Valadés
Director y consultor Industria 4.0

Teléfono : (686) 554.5458

Email : contacto@elinternetdelasvacas.com

Web  : www.elinternetdelasvacas.com 

30
años

mailto:contacto@equiposysistemas.net
http://www.equiposysistemas.net/
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